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Meniorandurn 

A~ Todos 10s cmpleados 

Dc: 

Fccha: 22 de marzo de  2007 

Re. 

Migucl A. Diaz / (;crente de Mercddeo 

Nueva oferta de Cinemax Gratis con I B O  a precio regular y Free Preview 

Corncnzandn ininediatamentc y hasta el 3 1 de mayo de 2007, iniciamos una nueva oferta 
en la cual nucstros clientes activos, asi como nuevos clientes podran d i s h t a r  de 
Cincmax (+atis por  6 meses al suscribirse a IIBO a precio regular por el mismo periodo 
dc tietnpo 

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION 

La oferta lerrrijria el 3 1 de niayo de 2007 

I'ara apoyai' la ukrta pautaremos q a n  cantidad de anuncios televisivos en 10s canales de 
Cable TV, anuncios en prensa nacional y regional, asi conio una piera de mercadeo 
directo a clientes que no lienen HBO y/o Ciriemax. 

Free Preview de HBO 

Del 6 a1 I I de abril estaremos presentando un Free Preview de 10s canales de HBO (301 
al 3 12) y Cinemax (3  13 al 320)en el cual todos 10s clientes podran d i s h t a r  de peliculas, 
series oriyinales, depoaes, comedias y mucho mas. Los clientes que no deseen disfrutar 
del Free Preview debemos orientarlos sobre como activar el furentnl Cori/rol en la (iuia 
lnteractiva y que puedan bloquear dichos canales. 
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L 

Estrenos por A B 0  

Los clicntcs que se suscriban a HBO podran disfiutar del estreno de la nueva y ULTIMA 
temporada de Sopizrr?o.s, el doming0 8 de abril y muchos interesantes titulos de peliculas 
corno Rumor has  il con Jcniffcr Aniston y Kevin Costner el 24 de marzo; The Lake 
fIouse con Sandra Bullock y Kanue Reeves el 7 de abril y el 28 de abril estrena United93 
bnsada en el fatidico vuelo que se estrcllo el 9/11 prcvio a alcanzar su blanco. 

Cualquier duda pueden comunicarse a la ext 3202 
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Frankie Alvelo 

From: Sandra Weng 
Sent: 
To: 

Tuesday, March 20, 2007 1021 AM 
Abigail Ruk; Ada N. Santos; Aida I. Rivera; Albert0 
Gonzalez; Alejandro Torres; Alexander Coss; Allen J. Van 
Daaleri; Almacen Vega Baja; Almacen.-Cg; Almacen-HU; 
Almacen-luq; Almacen-mr; Almacen-NR; Ana M. Concepcion; 
Ana M. Gonzalez; Angel Colon; Angel M. Oriiz; Angel S. 
Rivera; Annette Crespo; Annette Reyes; Antonio Lopez; 
Antonio Vidal; Armando Navarro; Atvin Betancourt; Bachour 
Bachour; Belen Suazo; Belz Outlets Group; Benjamin 
Betancourt; Blanca Rojas; Brenda Collazo; Brenda L. 
Rodriguez; Brenda L. Torres; Brenda Lee Bonano Vazquez; 
Brenda Santiago; brendao; businesslinks; Caguas Office; 
Caguas Sales Commission Users; Caguas Technicians; Candido 
Barreras; Caridad Cruz; Carlos Alegria; Carlos E. Narvaez; 
Carlos Flaquer; Carlos J. Ramos; Carlos Quintana; Carlos 
Reyes; Carmelo Cintron; Carmelo i. Cintron; Carmen Benabe; 
Carmen Coss; Carmen D. Piiieiro; Carmen Gutierez; Carmen I. 
Rexadi; Carmen Irizarry; Carmen Malave; Carmen R. Ramirez; 
Carmen Ruiz; Carmen Sanchez; CASHIERS; Cecilia Valentine; 
Charimy Carrasquillo; Charlene Ruiz; Christian Lamprea; 
Christian Ortiz; CIC-admin; Ciry Padovani; Comercial; 
ConipUSA Group; Connie Piiieiro; Cristobal Jimenez; CSR; 
Customer Feedback; Customer Feedback Power Users; Custorner 
Feedback Users; Cynthia Diaz; Cynthia Garcia; Dalimirka 
Gonralez; Damaris Ayala; Daniel Del Pozo; Daniel Gonraler; 
Daniel Mailiner; Daniel Suarer; Daniel Tavieres; Darmin 
Acobe; Data Entry Department; Data Entry User; David 
Melender; David Ramirez; David Velazquez; Deborah Solo; 
Dinorah Velez; DISPATCH; Dorca N. Lopez; Doris Rodriguez; 
Dummy User; Ebel Guzrnan; Eddie Ramos; Edgardo Castro; 
Edgardo Rivera; Eduardo Delgado; Eduardo Ryan; Edwin 
Irrizary; Edwin Torres; Edwin Torres Molina; Edwin Torres 
Pacheco; Eliot Rivera; Eliud Crespo; Elizabeth Martinez; 
Elizabeth Rivera; Elizabeth Sanchez; Emerson Sampaio; 
Enrique Aponte: Eric Calcaiio; Erica Diaz; Erick Rosa; 
Erika F. Roder; Evanyelina Figueroa; Evelyn Cruz; Evelyn 
Cruz Sullivan; Evelyn Garcia; Evelyn Lopez; Evelyn 
Rodriyuer; Felicita Rodriguez; Felix E. Gordillo; 
Francheska Colon; Frankie Alvelo; Frankie Diaz; Freddy 0. 
Godiner; Gabriel Palerm; Gilbert0 Cruz; Gina Torres; 
Gladys Gonzaler; Gladys Rosario; Glenda Morales; Gloria E. 
Pantojas; Gloria Rosario; Godofredo Velez; Grizel Pornales; 
Gustavo Querales; Hatillo Office; Hatillo Sales Commission 
Users; Hatillo Technicians; Haydee Texidor; Hazel 
Clauselles; Hector I. Figueroa; Hectoi Rosado; Hernan 
Mercado; Hilda E. Alejandro; Homid Garcia; HSD-HelpDesk; 
Humaeao Sales Commission Users; ldalia E. Ramos; lleana 
Ramos; Ilia Sepulveda; lliaria Alvarez; llliana Velazquer; 
lraida Agosto; Iris Amaro; Iris M. Cosme; Iris Morales; 
Irma Miranda; lsamary Jimenez; lsamarys Gonzalez; Israel 
Morales; IT; ITResumes; Ivan A. Gonzalez; Ivan Rosa; 
Ivelisse Rosario; lvette Rosado; lvonne Torres; Jacqueline 
Sanchez; Jaime Rivera; Janette Rodriguez; Jashira Rivera; 
Jayson Fuentes; Jazmin Castro; Jeanette Rivera; Jeannette 
Martes; Jeannette Rodriguez; Jeannette Sanabria; Jeannie 
L . Seijo; Jenniffer Colon; Jesenia Muiiiz; Jessica Cruz; 
Jessie Durieux; Jesus Rosario; Jesus Rosario Ferrer; 
Jaanie Romero; Joe Correa; John F. Conrad; Jonathan 
Rodriguez; Jorge Huertas; Jorge I. Espinosa; Jorge Matias; 
Jorge Valentin; Jose A. Correa; Jose A. Maldonado; Jose 
Cruz; Jose E. Diaz; Jose F. Alegria; Jose I. Garcia; Jose 
J~ Ramos; Jose Jimenez; Jose M Salas; Jose Martinez; Juan 
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A. Pagan; Juan Caslrodad; Juan E. Orellana; Juana Pornales: 
Judith N. Gonraler; Kabir Rodriguer; Kalia Rivera; Karen 
Cirilo; Karevee Tirado; Karla Rodriguez; Karlos Collazo 
Ortir; Katia Marte; Keicha M. Sanchez; Keila Garcia; Kevin 
Vega; Lady Ortir; Lares Ventanilla: Laura Casanova; 
Leandro R; Lenin Varquez; Leslie Pastrana; Liberty CompUSA 
Team; Liberty Outage Job Request Power Users; Liberty 
Outage Reportable Groups; Liberty Outage Users; Lili 
Rosado; Lillian Maysonet; Lillian Roman; Lillian Santiago; 
Lillian Velarquer; Linda Maldonado; Lobby Caguas; Lobby 
Vega Baja; Loida I. Vega: Loren R. Ramirez: Louvette A. 
Sambolin; Lu-Ann Gonzalez; Lucas Lodeiro; Lucia Mom; 
Luis A. Cruz; Luis A. Maldonado; Luis A. Orellana; Luis 
Crespo; Luis Delgado; Luis Delgado Maldonado; Luquillo 
Cable N Salespersons; Luquillo Cable lV Salespersons 
Agency; Luquillo Lobby Salespersons; LuquiUo Sales 
Cornmission Users; Luquillo Technicians; Luquillo Telephony 
Salespersons; Luquillo Telephony Salespersons ~ Agency; 
Lur Febres; Madeleine Rosa; Magaly Melendez; Magda I. 
Feliciano; Magdakna Perez; mailHammerUsers; Maiie 
Morales; Manuel E. Acevedo; Margie Figueroa; Margot 
Sambolin; Maria Del C. Crur; Maria Felix; Maria Robles; 
Maria V. Flores; Marianela Soto; Maribel Caban; Maribel 
Clavijo; Maribel Conde; Maribel Ocasio; Marie A. Arocho; 
Marie C. Tapia; Mariela Colon; Marivn Agosto; Mario 
Davila; Marisol Bosque; Marisol Nieves; Marisol Ortir; 
Maritra Morales; Marleen Alvarado; Martin Claro; Mary 
Rodriguez. Maximo Rohena; Maylenis Lopez, Mayra Ldllende. 
Mayra Ramos; Mayra Sarrliago; Melany Ramos; Melissa 
Ramirer; Melitza Crur; Meraris De Jesus; Migdalia Fragosa; 
Migdalia Hernandez; Miguel A. Ruiz; Miguel Diaz; Mika De 
Jesus; Milka De Jesus; Mirtelina Robles; Moises Rosario; 
Monica Rivera; MONITOREO; Moraima Robles; Morovis 
Ventanilla; Myrna Diaz; Naida Jourdan; Nancy Crespo; Nancy 
Jimenez; NAVMSE-LIBERPI-EXC; Nelson Velez; Nilsa Gonzalez. 
Nilsa Roldan: Nivya Lopez; NOC; Noemi Aguirre; Norma 
Garcia; Norma I. Mercado; Norma I. Vazquez; Norma Mestre; 
Nylsa Ortiz; Olga Hidalgo; Omar Perez; Omayra Cruz; Oscar 
Merced; Outage; Pablo Ross; Pedro B. Fimk; Pedro Davila; 
Pedro J. Santos; Peter J. Rosado; Phillip R. Rodriguez; 
Portability Power Users; Portability User, Portability 
Users; postmaster; Prime Oullets Group; Priscilla 
Fernander; PROVISIONING; Rafael A. Gutierrez; Rafael 
Flaquer; Rafael Rosario; Raiza Rosa; Ramiro Campos; 
Ramonita Huertas; Randy J. Marrero: Raul H. Parilla; Rey 
Aleman; Ricky Collaro; Roberto Diar; Roberto Gelpi; 
Roberto Rivera; Rosario Roman; Rose Freytes; Ruben Moreno; 
Ruby R. Renlas; Ruth Cabrera; Ruth D. Maldonado; Ruth 
Gonraler: Ruth Quiiionez; Sahily Jorge; sales; Sales 
Commission; Sales Commission Configuration; Sandra Calo; 
Sandra Santiago; Sandra Weng; Sarai Diar; Saudi EyJina; 
Shaddya Figueroa; Sicinio R. Sabat: Sildia Suarez; 
Silvette M~ Candelaria; Solarwinds; Soliris Almestica; 
Sonia Valentin; Soralice Guevara; Sugey A. Vargas; 
SUPERVISOR; Sylvia Flores; Sylvia Sanchez; Taimmy Alicea; 
Tamara Crur; Tamrny M. Brown; TECHNICIANS; TECHNICANS 
SUPERVISORS; Teem Rivera; Teresa Davila; Teresa M. 
Blanch; Test Prueba; Tomas Rivera; Valerie Orb'z; Vanessa 
Carrasquillo; Vega Baja Office; Vega Baja Sales Cornmission 
Users; Velda M. Serrano; Ventas; Ventas Comeruales; 
Ventas Humacao; Veronica Febo; Victor B~ Santiago; Mclor 
Jirnener; Victor L. Birriel; Viviana Wiscovitch; 
Vizcarrondo; Waleska Maldonado: Wanda Ramirez; Wanda 
Valle; Westin Rio Mar, Wilely Pina; Wilfredo Castro; 
Wilfredo Roman; William Serrano; Wilma E. Badillo; 
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Subject: 
Attachments: 

Wilnelia Escobar; Yadira Mender; Yahaira Alvarez; Yahaira 
De Jesus; Yajaira Gonzaler; Yajaira Hernandez; Yaribel 
Casillas; Yasmin Rodriguez; Yeaenia Robles; Yelitza 
Morales; Yesie Acevedo; Yolanda Garcia; Yolanda Rivas; 
Yolanda Rosado; Yolanda Trujillo; Yomaris Valentin; Zaira 
Rivera: Zanairna De Jesus: Zolirnar Soto: Zoraida Gonraler: 

YEARLY RATE INCREASE.doc 
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Memomdo 

To: All employees 

Cc Jose Alegria; Eduado Ryan; 

Brenda Santiago,Gina 

From SanbaWeq 

Date March 20, xO7 

Re Yearly subscribers 

I'omes; 

Emerson Sampaio; Victor Jimenez: 

Ivan Kosa, Ana M Concepcion 

REDACTED -FOR PUBLIC INSPECTION 

Gina Tomes; 
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Frankie Alvelo 

From: Miguel Diar 
Sent: 
To: 

Thursday, March 15, 2007 07:59 AM 

- Test Account; Abigail Ruir; Ada N. Santos; Aida I. Rivera; Alberto Gonzalez; Alejandro 
Torres; Alexander Coss; Allen J. Van Daalen; Alrnacen Vega Baja; Almacen-Cg; 
Almacen-HU; Almacen-luq; Almacen-mr; Alrnacen-NR; Ana M. Concepcion; Ana M. 
Gonzalez; Angel Colon; Angel M. Ortiz; Angel S. Rivera; Annette Crespo; Annette Reyes; 
Antonio Lopez, Antonio Vidal; Armando Navarro; Arvin Betancourt; Bachour Bachour. 
Belen Suazo; Eelr Outlets Group; Benjamin Betancourt; Blanca Rojas; Brenda Collazo; 
Brenda L. Rodriguez; Brenda L. Torres; Brenda Lee Bonano Vazquez; Brenda Santiago, 
brendao; businesslinks; Caguas Sales Cornmission Users; Caguas Technicians; Candido 
Barreras; Caridad Cruz; Carlos Alegria; Carlos E. Narvaez; Carlos Flaquer; Carlos J. 
Ramos: Carlos Quintana; Carlos Reyes; Carmelo Cintron; Carrnelo i. Cintron; Carmen 
Benabe; Carmen Coss; Carmen D. PiReiro; Carmen Gutierez; Carmen I. Rexach; Carmen 
Irizarry; Carmen Malave; Carmen R. Rarnirez; Carmen Ruir; Carmen Sanchez; 
CASHIERS; Cecilia Valentine; Charimy Carrasquillo; Charlene Ruiz; Christian Lamprea; 
Christian Ortiz; CIC-admin; Ciry Padovani; Comercial; CornpUSA Group; Connie Piiieiro: 
Cristobal Jimener; CSR; Customer Feedback; Customer Feedback Power Users; 
Customer Feedback Users; Cynthia Diar; Cynthia Garcia; Dalirnirka Gonzalez; Damaris 
Ayala; Daniel Del Pozo; Daniel Gonzalez; Daniel Martinez; Daniel Suarez; Daniel 
Tavieres; Darmin Acobc; Data Entry User; David Melender; David Rarnirez; David 
Velazquez; Deborah Soto, Dinorah Velez; DISPATCH; Dorca N. Lopez; Doris Rodriguez; 
Dummy User: Ebel Guzmdn; Eddie Ramos; Edgardo Castro; Edgardo Rivera; Eduardo 
Delgado; Eduardo Ryan: Edwin Irnzary: Edwin Torres; Edwin Torres Molina; Edwin Torres 
Pachecm; Eliot Rivera; Fliud Crespo; Elizabeth Martinez; Elizabeth Rivera; Elizabeth 
Sanchez; Emerson Sarnpaio; Enriquc Aponte; Eric Calcaiio; Erica Diaz; Erick Rosa; Erika 
F. Roder: Evangeliria Figueroa; Evelyn Cruz; Evelyn Cruz Sullivan; Evelyn Garcia; Evetyn 

Evelyn Rodriguez; Felicita Rodriguez; Felix E. Gordillo; Francheska Colon; Frankie 
Frarikie Diaz; Freddy 0 Godinez; Gabriel Palerm; Gilbert0 Cruz; Gina Torres; 

Gladys Gonzaler. Gladys Rosario; Glenda Morales; Gloria E. Pantojas; Gloria Rosario; 
Godofredo Velez; Grizel Pomales; Gusiavo Querales; Hatillo Sales Commission Users; 
Hatillo Technicians; Haydce Texidor; Hazel Clauselles; Hector I. Figueroa; Hector 
Rosado; Hernan Mercado; Hilda E. Alejandro; Homid Garcia; HSD-HelpDesk; Hurnacao 
Sales Commission Users; ldalia E. Rarnos; lleana Ramos; Ilia Sepulveda; lliana Alvarez; 
Illiana Velazquer; lraida Agosto; Iris Amaro; Iris M. Cosme; Iris Morales; Irma Miranda; 
lsamary Jimenez; lsaniarys Gonzalez; Israel Morales; IT; ITResumes; Ivan A. Gonralez; 
Ivan Rosa, lvelisse Rosario; lvetle Rosado; lvonne Torres; Jacqueline Sanchez; Jaime 
Rivera; Janette Rodriguez; Jashira Rivera; Jayson Fuentes; Jazrnin Castro; Jeanette 
Rivera; Jeannetle Marles; Jeannette Rodriguez; Jeannette Sanabria; Jeannie L. Seijo; 
Jennitfer Colon; Jesenia Muiiiz; Jessica Cruz; Jessie Durieux; Jesus Rosario; Jesus 
Rosano Ferrer; Joanie Romero; Joe Correa; John F. Conrad; Jonathan Rodriguez; Jorge 
Huertas; Jorge I~ Espinosa; Jorge Matias; Jorge Valentin; Jose A. Correa; Jose A. 
Maldonado, Jose Cruz; Jose E. Diaz; Jose F. Alegria; Jose I. Garcia; Jose J. Rarnos; 
Jose Jirnenez; Jose M Salas; Jose Martinez; Juan A. Pagan; Juan Castrodad; Juan E. 
Orellana. Juana Pornales; Judith N. Gonzaler, Kabir Rodriguez; Kalia Rivera, Karen 
Cinlo; Karevee Xrado; Karla Rodriguez; Karlos Collaro Oltiz; Katia Mate; Keicha M. 
Sanchez, Keila Garcia; Kevin Vega; Lady Ortiz; Lares Ventanilla; Laura Casanova; 
Leandro R; Lenin Varquer, Leslie Pastrana; Liberty CompUSA Team; Liberty Outage Job 
Request Power Users; Liberty Outage Reportable Groups; Liberty Outage Users; Lili 
Rosado; Lillian Maysonct; Lillian Roman; Lillian Santiago; Lillian Velazquez; Linda 
Maldonado, Lobby Caguas, Lobby Vega Baja. Loida I. Vega, Loren R. Ramirer. Louvette 
A. Sambolin; Lu-Ann Gonzalez; Lucas Lodeiro; Lucia Motta; Luis A. CNZ: Luis A. 
Maldonado; Luis A. Orellana; Luis Crespo; Luis Delgado; Luis Delgado Maldonado; 
Luquillo Cable TV Salespersons; Luquillo Cable TV Salespersons -Agency; Luquillo 
Lobby Salespersons; Luquillo Sales Commission Users; Luquillo Technicians; Luquillo 
Telephony Salespersons; Luquillo Telephony Salespersons - Agency; Luz Febres; 
Madeleine Rosa; Magaly Melendez; Magda I. Feliciano; Magdalena Perez; 
mailHammerUsers; Maite Morales; Manuel E. Acevedo; Margie Figueroa; Margot 
Sambolin; Maria Del C. Cruz; Maria Felix; Maria Robles; Maria V. Flores; Marianela Soto; 
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Maribel Caban; Malibel Clavijo; Maribel Conde; Maribel Ocasio; Marie A. Arocho; Marie 
C. Tapia; Mariela Colon; Marilyn Agoslo; Mario Davila; Marisol Bosque; Marisol Nieves; 
Marisol Orb'r; Maritza Morales; Marleen Alvarado; Martin Claro; Mary Rodriguez; Maximo 
Rohena; Maylenis Lopez; Mayra Lallende; Mayra Ramos; Mayra Sanhago; Melany 
Ramos; Melissa Ramirer; Melitza Crur; Mcraris De Jesus; Migdalia Fragosa; Migdalia 
Hernandez; Miguel A. Ruiz; Miguel Diar; Mika De Jesus; Milka De Jesus; Mirtelina 
Robles; Moises Rosario; Monica Rivera; MONITOREO; Moraima Robles; Morovis 
Ventanilla; Myrna Diaz; Naida Jourdan; Nancy Crespo; Nancy Jirnener; NAVMSE- 
LIBERW._EXC; Nelson Velez; Nilsa Gonraler; Nika Roldan; Nivya Lopez; NOC; Norma 
Garcia; N o r m  I. Mercado; Norma I .  Varquez; Norma Mestre; Nylsa Ortir; Olga Hdalgo; 
Omar Perez: Omayra Cruz; Oscar Merced; Outage; Pablo Ross; Pedro E. Fimk; Pedro 
Davila; Pedro J. Santos; Peter J. Rosado, Phillip R. Rodriguez; Portability Power Users; 
Portability User; Portability Users: postmaster; Prime Outlets Group; Priscilla Fernandez; 
PROVISIONING; Rafacl A. Gutierrez; Rafael Flaquer; Rafael Rosario; Raira Rosa; 
Ramiro Campos; Ramonita Huertas; Randy J. Marrero; Raul H. Parilla; Rey Aleman: 
Ricky Collazo; Roberto Diaz; Roberto Gelpi; Roberto Rivera; Rosario Roman; Rose 
Freytes; Ruben Moreno; Ruby R. Rentas; Ruth Cabrera; Ruth D. Maldonado; RUM 
Gonzalez; Ruth Quifionez; Sahily Jorge; sales; Sales Commission; Sales Commission 
Configuration; Sandra Calo; Sandra Santiago; Sandra Weng: Sarai Diaz: Saudi Espina; 
Shaddya Figueroa; Sicinio R. Sabat; SiMia Suarez; Silvette M. Candelaria; Solarwinds; 
Soliris Almestica; Sonia Valentin; Soralice Guevara; Sugey A. Vargas: SUPERVISOR; 
Sylvia Flores; Sylvia Sanchez; Taimmy Alicea; Tamara Cruz; Tammy M. Brown; 
TECHNICIANS; TECHNICIANS SUPERVISORS: Teena Rivera; Teresa Davila: Teresa 
M. Blanch; Test Prueba; Tomas Rivera; Valerie Ortir; Vanessa Carrasquillo; Vega Baja 
Sales Commission Users: Velda M. Serrano; Ventas: Ventas Comerciales; Ventas 
tlumacao; Veronica Febo; Victor B. Santiago; Victor Jimenez; Victor L. Birriel; Viviana 
Wscovitch; Vircarrondo; Waleska Maldonado; Wanda Ramirez; Wanda Valle; Westin Rio 
Mar; Wilely Pina: Wilfredo Caslro; Wilfredo Roman; William Serrano; Wilma E. Badillo: 
Wllnelia Escobar; Yadira Mender; Yahaira Alvarer; Yahaira De Jesus; Yajaira Gonralez; 
Yajaira Hernandez; Yaribel Casillas; Yasmin Rodriguez; Yecsenia Robles; Yelitza 
Morales; Yes& Acevedo; Yolanda Garcia; Yolanda Rivas; Yolanda Rosado; Yolanda 
Trujillo; Yomaris Valcntin; Zaira Rivera; Zanaima De Jesus; Zolimar Soto: Zoraida 
Gonzaler; Zuleika Crur; Zuleima Equilin 
Opciones para clientes con indice de credit0 L 8 M que respondan al  direct mail "Porque 
escuchamos tu reclamo' 
Allernativas a clientes L 8 M de direct mail Porque escuchamos tu reclamo - marzo 

Subject: 

Attachments: 
2007.ppt 

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION 
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Allernativas para dientes L & M que respondan al dired mail 

“Porque escuchamos tu reclamo” 

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION 
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Alternalivas para dientes L 8 M que respondan al direct mad 
“Porque escuchamos tu reclamo” 

REDACTED - FOR PUBLIC INSPECTION 
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Aliernativas para dienles L 8 M que respondan ai direct mail 

“Porque escuchamos tu reclamo” 

i PORQUE ESCUCHAMOS 

3 
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Frankie Alvelo 

From: Miguel Diaz 
Sent: 
To. 

.....---------~.-.~-.--..-_..~_._-....-._..__..____...._..__I______ _- 

Friday, March 09, 2007 0454  PM 

fortes; Alexander Coss; Allen J. Van Daalen; Almacen Vega Baja; Almacen-Cg; 
Almacen-HU; Almacen-luq; Almacen-mr; Almacen-NR; Ana M. Concepcion; Ana M. 
Gonzalez; Angel Colon; Angel M. Ortiz; Angel S.  Rivera; Annette Crespo; Annette Reyes; 
Antonio Lopez; Antonio Vidal; Armando Navarro; ANin Betancourt; Bachour Bachour; 
Belen Suazo, Bel2 Outlets Group; Benjamin Betancouri; Blanca Rojas; Brenda Collazo; 
Brenda L. Rodriguez; Brenda L. Torres, Brenda Lee Bonano VBrquez; Brenda Santiago, 
hrendao; businesslinks; Caguas Sales Commission Userr; Caguas Technicians; Candido 
Barreras; Caridad Cruz; Carlos Alegria; Carlos E. NaNaez; Carlos Flaquer; Carlos J. 
Ramos; Carlos Quintana; Carlos Reyes; Carmelo Cintron; Carmen Benabt; Carmen 
Coss; Carmen D. Pifleiro; Carmen Gutierez; Carmen I .  Rexach; Carmen Irizarry; Carmen 
Malave; Carmen R. Ramtrez; Carmen Rum; Carmen Sanchez: CASHIERS; Cecilia 
Valentine; Charimy Carrasquillo; Charlene Ruiz; Christian Lamprea; Christian Ortiz; 
CIC-admin; City Padovani; Comercial: CompUSA Group; Connie Piiieiro; Cristobal 
Jimenez; CSR; Customer Feedback; Customer Feedback Power Users; Customer 
Feedback Users: Cynthia Diaz; Cynthia Garcia; Dalimirka Gonzalez; Damaris nyala: 
Daniel Del Pozo; Daniel Gonzalez; Daniel Martinez; Daniel Suarez; Daniel Tavieres; 
Darmin Acobe; Data Entry User; David Melendez; David Ramirer: David Velazquez; 
Deborah Soto; Dinorah Velez; DISPATCH; Dorca N. Lopez: Doris Rodriguez; Dummy 
User; Ebel Guzman; Eddie Rarnos; Edyardo Castro: Edgardo Rivera; Eduardo Delgado; 
Eduardo Ryan; Edwin Irrizary. Edwin Torres; Edwin Torres Molina; Edwin Torres 
Pacheco; Eliot Rivera; Eliud Crespo; Elizabeth Martinez: Elizabeth Rivera; Elizabeth 
Sanchez: Emerson Sampaio; Enrique Aponte; Eric Calcaiio; Erica Diaz; Erick Rosa; Erika 
F Roder; Evaiiyeliria Figueroa; Evelyn Cruz; Evelyn Cruz Sullivan; Evelyn Garcia; Evelyn 
Lopez; Evelyn Rodriguez; Felicita Rodriguez; Felix E. Gordillo; Francheska Colon; Frankie 
Alvelo; Frankie Dial; Freddy 0 Godincz; Gabriel Palerm; Gilberio Crur; Gina Torres; 
Gladys Gonraler; Gladys Rosario; Glenda Morales; Gloria E. Pantojas; Gloria Rosario; 
Godofredo Velez; Grizel Pomales: Gustavo Querales: Hatillo Sales Commission Users; 
Hatillo Technicians; Haydee Texidor; Hazel Clauselles; Hector I. Figueroa; Hector 
Rosado; Hernan Mercado: Hilda E. Alejandro; Homid Garcia; HSD-HelpDesk; Humacao 
Sales Commission Users; ldalia E. Ramos; lleana Ramos; Ilia Sepulveda; lliana Alvarez; 
llliana Velazquez; lraida Agosto; Iris Amaro; Iris M. Cosme; Iris Morales; Irma Miranda; 
lsamary Jimenez; lsarnarys Gorizaler; Israel Morales; IT; ITResumes; Ivan A. Gonralez; 
Ivan Rosa; lvelisse Rosario; Ivette Rosado; lvonne Torres; Jacqueline Sanchez; Jaime 
Rivera; JaneHe Rodriguez; Jashira Rivera; Jayson Fuentes; Jazmin Castro; Jeanette 
Rivera; Jeannette Martes. Jeanneite Rodriguez, Jeannette Sanabria; Jeannie L. Seijo; 
Jenniffer Colon; Jcsenia MuRiz; Jessica Cruz; Jessie Durieux; Jesus Rosario; Jesus 
Rosario Ferrer; Joanie Romero; Joe Correa; John F. Conrad; Jonathan Rodriguez; Jorge 
Huertas; Jorge I. Espinosa; Jorge Matias; Jorge Valentin; Jose A. Correa; Jose A. 
Maldonado; Jose Cruz; Jose E .  Diaz; Jose F. Ategria; Jose I. Garcia: Jose J. Ramos; 
Jose Jimenez; Jose M Salas; Jose Martinez: Juan A. Pagan; Juan Castrodad; Juan E. 
Orellana. Juana Pomales, Judith N. Gonzalez, Kabir Rodriguez; Kalia Rivera; Karen 
Cirilo; Karevee Tirado; Karla Rodriguez; Karlos Collazo Ortiz; Katia Marie; Keicha M. 
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